2013年北滘公共交通周无车日及公交

民意调查问卷

调查时间：2013年9月    调查人：           联系电话：
尊敬各位市民：


 您好！9月22日是中国城市无车日，倡导市民选择公共交通工具出行，希望通过此次问卷调查，了解您对目前北滘公共交通状况的一些意见和建议，发现服务中存在的问题和不足，提升服务水平。

调查对象：□学生 □工人 □农民 □个体户 □行政人员 □其他  
1. 9月22日是中国城市无车日，您听说过这个活动吗？

□听说过  □没听过/不知道
2. 您平时出行使用最多的交通方式是什么？（可多选）

□公共汽车 □自行车   □步行   □电动自行车 

□摩托车   □出租汽车 □小汽车 □轨道交通
3.您认为目前TC公交线路总体规划如何?

□好      □较好     □一般      □差
     □很差
4.您认为目前TC公交整体运营服务如何?

□好      □较好     □一般      □差
     □很差
5.您认为公交车辆设施及车容卫生如何?

□好      □较好     □一般      □差
     □很差
6.您日常搭乘公交时，您候车时间大概多长?      
□5-10分钟   □10-15 分钟   □15-20分钟   □20分钟以上

7.您认为公交站点、站亭、站牌等基础配套设施的设置如何?

□好      □较好     □一般      □差
     □很差
8. 您认为自行车出行环境如何？ 

□好      □较好     □一般      □差
     □很差

9.您前往公交车站的便捷程度如何？

□好      □较好     □一般      □差
     □很差

10.您为什么选择自行车出行？（可多选） 

□更快   □更方便    □更健康    □更省钱

11.您认为北滘自行车交通的主要问题是什么？（可多选）

□道路路况问题 

□自行车道布局问题（我要去的地方没有自行车道）

□机动车对自行车安全问题 

□公共自行车网点不足

□服务设施（如停车设施、绿化、照明）不足   

□自行车失窃问题

12.您认为步行出行环境如何？ 

□好      □较好     □一般      □差
     □很差

13.您认为步行交通的主要问题是什么？（可多选）

□人行道不连接  □人行道太窄     □盲道缺失或不连接     

□人行道被占用  □人行道凹凸不平 □过街不方便

□服务设施不足（如座椅、绿化、照明）

14.您对于改善北滘公交车及自行车有什么宝贵意见和建议：

为了感谢参与本次活动的热心市民，将邀请有关行业专家对市民建议进行研究、采纳，并从中评选，评选上的好建议将获得100元现金奖励。请您把填妥表格提交至我司（北滘汽车站内）或电邮至BeijiaoBus@163.com，以便评选。
